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【
特
集
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然
災
害
へ
の
対
応

正
常
性
バ
イ
ア
ス
に
惑
わ
さ
れ
ず
に

災
害
を
正
し
く
理
解
す
る

　
「
災
害
？　

災
害
対
策
の
こ
と
で
し
ょ
う
？　

私
に
は
関
係
な
い
」。
残
念
で
す
が
、
そ
う
思
っ
て

ペ
ー
ジ
を
飛
ば
そ
う
と
思
っ
た
方
も
少
し
だ
け

い
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
…
。

　

私
た
ち
人
間
は
自
然
界
の
中
で
は
、と
て
も
弱
い

生
き
物
で
す
。
だ
か
ら
こ
そ
人
間
は
、
社
会
性
を

持
ち
、
集
団
で
過
ご
し
、
心
の
安
定
を
保
つ
た
め

に
「
正
常
性
バ
イ
ア
ス
」
を
発
動
さ
せ
、
い
の
ち

に
関
わ
る
脅
威
を
曖
昧
に
し
て
し
ま
う
の
で
す
。

例
え
ば
消
防
車
の
サ
イ
レ
ン
が
近
づ
い
て
い
て
も
、

「
自
分
の
家
が
火
事
に
な
っ
て
い
る
！
」
な
ん
て
、

思
い
も
し
な
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　
「
正
常
性
バ
イ
ア
ス
」
と
は
、
災
害
や
事
故
な

ど
で
危
険
が
身
に
迫
っ
て
い
る
よ
う
な
状
況
に
も

か
か
わ
ら
ず
、
正
常
な
範
囲
内
だ
か
ら
大
丈
夫
と

判
断
し
て
し
ま
う
こ
と
で
す
。
こ
の
「
正
常
性

バ
イ
ア
ス
」
は
脳
が
過
剰
な
ス
ト
レ
ス
を
避
け
る

た
め
に
働
き
、心
身
に
与
え
る
悪
影
響
を
防
ぐ
大
切

な
力
。
人
の
本
能
の
一
つ
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

だ
か
ら
こ
そ
、
自
分
が
今
い
る
家
や
職
場
で
安
心

し
て
過
ご
せ
る
わ
け
で
す
。

　

で
す
が
、
こ
の
安
心
し
て
過
ご
せ
る
こ
と
で
、

い
の
ち
に
関
わ
る
脅
威
を
察
知
で
き
ず
、
災
害
発

生
時
に
初
動
が
遅
れ
、
自
身
の
い
の
ち
や
大
切
な

人
の
い
の
ち
、
守
り
た
か
っ
た
暮
ら
し
を
失
っ
て

し
ま
う
方
が
い
る
の
も
事
実
で
す
。
で
は
、
ど
う

し
た
ら
、
私
た
ち
は
「
正
常
性
バ
イ
ア
ス
」
に

惑
わ
さ
れ
ず
に
大
切
な
も
の
を
守
り
な
が
ら
、

生
き
て
い
け
る
の
で
し
ょ
う
か
。

予
測
困
難
な
時
代
の
防
災
・
減
災

　

今
、
私
た
ち
の
生
き
る
社
会
は
、
予
測
困
難
な

時
代
Ｖ
Ｕ
Ｃ
Ａ
（
ブ
ー
カ
）
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

「
Ｖ
Ｕ
Ｃ
Ａ
」
と
は
、V

olatility

（
変
動
性
）、

U
ncertainty

（
不
確
実
性
）、Complexity

（
複

雑
性
）、A

mbiguity

（
曖
昧
性
）
の
４
つ
の
頭

文
字
を
と
っ
て
作
ら
れ
た
造
語
で
す
が
、
防
災
・

減
災
の
視
点
か
ら
見
る
と
、
近
年
は
50
年
～
千
年

に
一
度
と
言
わ
れ
る
よ
う
な
豪
雨
災
害
が
全
国
各

地
で
毎
年
発
生
し
、
何
千
年
に
一
度
と
言
わ
れ
る

大
地
震
も
頻
発
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
新
型
コ
ロ

ナ
ウ
イ
ル
ス
の
発
生
な
ど
、
社
会
を
大
き
く
変
動

さ
せ
る
不
確
実
な
要
素
が
多
く
、
社
会
で
は
様
々

な
課
題
が
複
雑
に
絡
み
合
い
、
そ
れ
ぞ
れ
の
課
題

を
圧
迫
・
助
長
し
て
い
ま
す
。
多
様
な
価
値
観
が

あ
り
、
正
解
が
な
い
状
況
の
中
で
、
私
た
ち
は
考

え
抜
く
力
を
持
ち
、
社
会
に
求
め
ら
れ
る
ニ
ー
ズ

を
捉
え
て
い
か
な
け
れ
ば
、
災
害
時
に
「
ま
さ
か

自
分
が
…
」と
い
う
言
葉
を
口
に
す
る
こ
と
に
な
っ

て
し
ま
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

そ
う
な
ら
な
い
た
め
に
も
、
少
し
だ
け
未
来
の

自
分
や
家
族
の
笑
顔
を
思
い
描
き
な
が
ら
、「
お

う
ち
の
防
災
・
減
災
」
の
視
点
で
備
え
て
い
き
ま
し

ょ
う
。
そ
の
際
に
役
立
つ
の
が
６
つ
の
力
で
す
。

① 

情
報
を
収
集
す
る
力
・
処
理
す
る
力

② 

迅
速
に
意
思
決
定
す
る
力

③ 

臨
機
応
変
に
対
応
す
る
力

④ 

円
滑
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
る
力

⑤ 

自
ら
課
題
を
解
決
す
る
力

⑥ 

新
た
な
価
値
を
創
出
す
る
力

　

こ
れ
ら
６
つ
の
力
を
手
が
か
り
と
し
て
、
ど
う

備
え
る
か
考
え
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

６
つ
の
力
で
備
え
る

お
う
ち
の
防
災
・
減
災

減災 Days 主宰
細谷 真紀子

［ほそや・まきこ］山形県出身。
防災図上訓練指導員・山形県自
主防災アドバイザー・山形市教育
委員会教育委員・山形県防災士
会副会長も務める。
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マ
ッ
プ
は
一
見
の
価
値
あ
り
！
で
す
。

　

地
震
の
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
は
震
度
・
液
状
化
・

建
物
被
害
（
倒
壊
・
火
災
）
な
ど
、
お
住
ま
い
の

地
域
で
想
定
さ
れ
る
被
害
に
合
わ
せ
て
作
成
さ
れ

て
い
ま
す
。
た
だ
し
、
気
を
付
け
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
の
は
「
必
ず
想
定
（
地
震
）
断
層
が
あ
る
」

と
い
う
こ
と
で
す
。
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
を
作
る
に

は
想
定
が
必
要
で
す
。
過
去
の
災
害
履
歴
や
地
形

か
ら
断
層
を
想
定
し
て
作
ら
れ
て
い
ま
す
が
、
必

ず
し
も
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
の
想
定
と
同
じ
場
所
で

断
層
が
動
く
わ
け
で
は
な
い
と
い
う
こ
と
。

　

市
民
か
ら
見
れ
ば
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
上
に
活
断

層
と
し
て
表
さ
れ
た
線
状
の
場
所
が
大
き
く
壊

れ
、
そ
の
揺
れ
だ
け
が
伝
わ
る
と
錯
覚
し
が
ち
で

す
。
し
か
し
、
地
震
の
揺
れ
は
、
破
壊
が
始
ま
っ

た
震
源
だ
け
で
発
生
す
る
の
で
は
な
く
、
平
面
的

に
広
が
っ
て
連
続
的
に
岩
盤
が
破
壊
さ
れ
る
こ
と

で
発
生
す
る
た
め
、
震
源
を
含
ん
だ
破
壊
さ
れ
る

領
域
す
べ
て
が
震
源
断
層
と
呼
ば
れ
る
こ
と
と
な

り
ま
す
。
今
年
の
元
日
に
起
き
た
能
登
半
島
地
震

の
報
道
で
も
「
破
壊
が
連
続
し
て
発
生
し
た
」
な

ど
と
い
う
言
葉
を
見
聞
き
さ
れ
た
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。
で
す
か
ら
、
た
と
え
震
源
か
ら
遠
く

離
れ
て
い
て
も
、
震
源
域
に
近
け
れ
ば
強
い
揺
れ

に
襲
わ
れ
る
こ
と
に
な
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

ま
た
、
地
震
と
セ
ッ
ト
で
確
認
し
て
お
か
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
の
が
、津
波
と
土
砂
災
害
ハ
ザ
ー
ド

マ
ッ
プ
で
す
。
地
震
＝
津
波
と
は
わ
か
っ
て
い
て

も
、
自
宅
の
あ
る
場
所
の
標
高
を
知
ら
な
い
人
は

多
い
で
し
ょ
う
し
、海
か
ら
離
れ
た
市
街
地
に
津
波

が
遡
上
し
て
大
き
な
被
害
を
引
き
起
こ
す
こ
と
も

ー
タ
ル
サ
イ
ト
」
か
ら
ア
ク
セ
ス
で
き
る「
重
ね
る

ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
」は
、浸
水
の
深
さ
が
何
ｍ
な
の

か
、
ど
れ
く
ら
い
の
範
囲
で
被
害
が
発
生
す
る
の

か
、
マ
ッ
プ
上
の
色
の
違
い
か
ら
知
る
こ
と
が
で
き

る
の
が
特
徴
で
す
【
図
１
】。

　

凡
例
は
深
さ
の
説
明
が
イ
ラ
ス
ト
入
り
で
明
記

さ
れ
る
な
ど
被
害
が
想
像
で
き
る
よ
う
工
夫
さ
れ

て
い
ま
す
が
、是
非
確
認
し
て
も
ら
い
た
い
の
は
、

「
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト
」
の
「
わ

が
ま
ち
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
」か
ら
も
調
べ
ら
れ
る
、

市
区
町
村
の
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
で
す
【
図
２
】。

こ
れ
ま
で
の
被
害
の
履
歴
が
追
記
さ
れ
て
あ
る
も

の
や
、
被
害
と
は
言
え
な
い
け
れ
ど
避
難
行
動
を

左
右
す
る
危
険
な
状
況
を
目
に
し
た
住
民
の
声
な

ど
が
地
図
上
に
示
さ
れ
て
い
た
り
し
ま
す
の
で
、

と
て
も
重
要
な
情
報
で
す
。

　

ま
た
、
市
民
が
手
に
取
り
や
す
い
工
夫
が
さ
れ

て
い
る
デ
ザ
イ
ン
の
も
の
も
あ
っ
て
、
情
報
を
正

確
に
表
現
し
な
が
ら
も
そ
れ
ぞ
れ
の
市
区
町
村
が

工
夫
を
凝
ら
し
た
親
し
み
や
す
い
形
の
ハ
ザ
ー
ド

Ｒ
Ｅ
Ａ
Ｄ
Ｙ
！　

わ
が
家
の
リ
ス
ク
を
知
ろ
う
！

　

防
災
・
減
災
へ
の
備
え
の
第
一
歩
は
、「
①
情

報
を
収
集
す
る
力
・
処
理
す
る
力
」。
ま
ず
は
、

皆
さ
ん
の
自
宅
の
あ
る
場
所
の
ハ
ザ
ー
ド
リ
ス

ク
、
つ
ま
り
災
害
危
険
度
を
知
る
必
要
が
あ
り
ま

す
。
活
用
す
る
の
は
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
で
す
。
洪

水
や
土
砂
災
害
、
津
波
、
火
山
（
噴
火
）
な
ど
の

ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
が
市
区
町
村
か
ら
発
行
さ
れ
て

い
ま
す
し
、
国
土
交
通
省
・
国
土
地
理
院
の
「
重

ね
る
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
」
は
パ
ソ
コ
ン
や
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
か
ら
住
所
を
入
力
す
る
だ
け
で
洪
水
、
土

砂
災
害
、
高
潮
、
津
波
の
発
生
リ
ス
ク
を
１
枚
の

地
図
上
で
確
認
で
き
ま
す
。「
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
ポ

【図１】ハザードマップポータルサイト（国土交通省・国土地理院）
出典：ハザードマップポータルサイト　
https://disaportal.gsi.go.jp

【図２】市区町村発行の
ハザードマップの例（大阪府堺市）

重ねるハザードマップで表示された
浸水の例　

浸水の深さを
示した凡例

「防災マップ」だけでなく「妊産婦・子育て世帯マップ」
「シニア世代向け防災マップ」なども作成されている
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特
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然
災
害
へ
の
対
応

ま
避
難
し
た
り
、
ト
イ
レ
の
備
え
を
せ
ず
に
用
を

足
し
て
し
ま
い
衛
生
環
境
を
悪
化
さ
せ
る
こ
と

も
、
二
次
被
害
に
繋
が
る
行
動
で
す
。水
道
は
念

の
た
め
元
栓
を
閉
め
る
、ト
イ
レ
は
携
帯
ト
イ
レ
な

ど
を
使
っ
て
汚
物
を
管
理
す
る
こ
と
を
忘
れ
ず
に
。

ラ
イ
フ
ラ
イ
ン
は
漏
水
や
ガ
ス
漏
れ
が
な
い
こ
と
、

電
線
が
断
線
し
て
い
な
い
こ
と
な
ど
を
確
認
し
て
、

よ
う
や
く
使
用
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
復
旧

に
は
時
間
が
か
か
る
と
思
っ
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

　

大
災
害
で
は
、
予
想
以
上
に
思
い
通
り
の
行
動

が
で
き
な
い
も
の
で
す
。
い
の
ち
を
失
わ
な
い
こ

と
は
勿
論
、
怪
我
を
し
な
い
環
境
づ
く
り
、
環
境

を
悪
化
さ
せ
な
い
知
恵
・
工
夫
が
、
い
ち
早
く
日

常
を
取
り
戻
す
こ
と
に
繋
が
り
ま
す
。
そ
の
た
め

の
日
常
の
備
え
に
し
て
も
、
被
災
時
の
避
難
に
し

て
も
、「
②
迅
速
に
意
思
決
定
す
る
力
」
や
「
③

臨
機
応
変
に
対
応
す
る
力
」
が
求
め
ら
れ
ま
す
。

そ
れ
を
一
朝
一
夕
で
身
に
つ
け
る
こ
と
は
難
し
い

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
だ
か
ら
こ
そ
訓
練
や
研
修
を

定
期
的
に
続
け
る
こ
と
、
そ
し
て
何
よ
り
被
災
地

か
ら
学
ぶ
こ
と
が
大
切
で
す
。

　

非
常
用
持
ち
出
し
袋
一
つ
に
し
て
も
、
家
族
一

人
ひ
と
り
に
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
さ
れ
た
人
数
分
の
も

の
が
あ
る
の
か
？　

ど
の
よ
う
な
被
災
状
況
の
時

に
使
用
す
る
の
か
？　

き
ち
ん
と
想
定
す
る
こ
と

が
必
要
で
す
。
例
え
ば
、
家
具
が
固
定
さ
れ
て
い

な
い
部
屋
に
非
常
用
持
ち
出
し
袋
を
し
ま
っ
て
い

た
り
、
浸
水
被
害
が
想
定
さ
れ
る
倉
庫
に
災
害
救

助
用
の
道
具
を
置
い
て
い
れ
ば
、
せ
っ
か
く
の
備

え
が
何
の
役
に
も
立
た
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

市
販
の
非
常
用
持
ち
出
し
袋
セ
ッ
ト
を
買
っ
て
安
心

い
ま
す
。
固
定
に
は
壁
や
建
物
を
傷
付
け
な
い

方
法
も
沢
山
あ
り
ま
す
し
、
家
具
の
配
置
を
工
夫

す
る
こ
と
で
、
避
難
路
と
な
る
出
入
口
や
通
路
を

塞
い
で
し
ま
う
危
険
性
を
減
ら
す
こ
と
も
で
き
ま

す
。
是
非
、
安
全
な
場
所
、
安
全
な
避
難
経
路
を

イ
メ
ー
ジ
し
な
が
ら
、
そ
の
ス
ペ
ー
ス
を
確
保
し

て
お
き
ま
し
ょ
う
。

　

大
地
震
発
生
時
に
は
、
思
い
も
よ
ら
な
い
重
い

物
で
も
「
割
れ
る
・
落
ち
る
・
飛
ぶ
・
倒
れ
る
・

動
く
」
の
５
つ
の
ア
ク
シ
ョ
ン
が
部
屋
中
で
一
気

に
発
生
し
ま
す
。
皆
さ
ん
の
居
る
部
屋
は
ど
う
で

し
ょ
う
か
。
安
全
で
す
か
？��

固
定
し
て
い
な
い
物

は
ま
る
で
投
げ
ら
れ
た
よ
う
に
飛
ん
で
き
ま
す
。

キ
ャ
ス
タ
ー
が
つ
い
て
い
る
家
具
は
部
屋
中
を
動

き
回
り
ま
す
。
特
に
高
層
の
建
物
で
は
、
長
周
期

地
震
動
な
ど
で
長
く
大
き
な
揺
れ
が
続
く
こ
と
も

想
定
さ
れ
ま
す
の
で
、
固
定
し
な
け
れ
ば
危
険
！

と
い
う
視
点
で
備
え
る
こ
と
も
必
要
で
す
。

　

ラ
イ
フ
ラ
イ
ン
に
つ
い
て
は
、
震
度
５
程
度
以

上
で
ガ
ス
を
自
動
的
に
遮
断
さ
せ
た
り
、
電
気
は

ブ
レ
ー
カ
ー
に
感
震
装
置
を
つ
け
る
な
ど
備
え
る

方
法
が
あ
り
ま
す
。
た
だ
し
、
停
電
か
ら
電
気
が

復
旧
し
た
時
、
ス
イ
ッ
チ
を
入
れ
っ
ぱ
な
し
に
し

て
い
た
電
化
製
品
か
ら
火
災
が
発
生
す
る
「
通
電

火
災
」に
よ
り
、
二
次
被
害
が
起
き
る
こ
と
も
あ
り

ま
す
。
ガ
ス
や
電
気
の
正
し
い
復
旧
の
仕
方
を
知

り
、
避
難
所
な
ど
に
避
難
す
る
際
は
し
っ
か
り
と

ブ
レ
ー
カ
ー
や
元
栓
を
遮
断
す
る
こ
と
で
、
二
次

被
害
を
防
ぎ
ま
し
ょ
う
。

　

忘
れ
が
ち
な
の
は
、
水
道
や
下
水
道
。
水
が
出

な
い
か
ら
と
水
道
の
蛇
口
を
開
き
っ
ぱ
な
し
の
ま

あ
り
ま
す
。　

　

土
砂
災
害
は
大
雨
に
よ
る
災
害
と
考
え
が
ち
で

す
が
、
土
砂
災
害
指
定
区
域
で
は
地
震
が
土
砂
災

害
を
誘
引
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
能
登
半
島
地

震
で
も
、
土
砂
災
害
で
大
き
な
被
害
が
あ
っ
た
こ

と
は
記
憶
に
新
し
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

ま
た
、
梅
雨
時
な
ど
川
の
水
量
が
多
い
時
に
、
地

震
が
起
き
な
い
と
は
言
い
切
れ
ま
せ
ん
。
堤
防
が

地
震
で
壊
れ
、
洪
水
が
発
生
し
て
し
ま
う
可
能
性

も
あ
り
ま
す
。
こ
の
よ
う
に
一
つ
の
災
害
だ
け
で

は
な
く
、
複
数
の
災
害
が
同
時
に
起
き
る
こ
と
も

想
定
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　

そ
し
て
、
自
宅
の
あ
る
場
所
を
確
認
し
た
あ
と

は
、
勤
務
先
や
通
学
先
な
ど
の
家
族
が
よ
く
行
く

場
所
や
そ
こ
ま
で
の
経
路
の
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
を

必
ず
確
認
し
ま
し
ょ
う
。こ
れ
ま
で
の
地
震
で
も
、

通
勤
・
通
学
経
路
上
で
被
災
し
た
方
が
多
く
い
ら

っ
し
ゃ
い
ま
す
。
子
ど
も
た
ち
の
通
学
路
の
安
全

点
検
を
す
る
際
に
は
、交
通
安
全
だ
け
で
は
な
く
、

災
害
時
の
こ
と
も
想
定
し
て
く
だ
さ
い
。

Ｈ
Ｏ
Ｐ
！　

わ
が
家
の
リ
ス
ク
に
備
え
る
！

　

ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
で
ハ
ザ
ー
ド
リ
ス
ク
を
把
握

し
て
も
、
す
べ
て
の
リ
ス
ク
が
判
断
で
き
る
わ
け

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
隣
同
士
の
建
物
で
も
地
盤
が

違
う
こ
と
や
、
建
物
の
工
法
や
形
状
が
違
う
こ
と

で
、
被
害
の
程
度
は
変
わ
っ
て
く
る
か
ら
で
す
。

　

阪
神
・
淡
路
大
震
災
の
時
か
ら
言
わ
れ
て
き
た

「
家
具
の
固
定
」
で
す
が
、
あ
ま
り
進
ん
で
い
な

い
こ
と
に
よ
り
、
震
災
で
大
き
な
被
害
を
生
ん
で

能登半島地震の被災地の状況
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し
も
一
人
で
生
き
て
い
く
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。

多
様
な
人
の
課
題
に
寄
り
添
い
、
多
様
な
人
・
団

体
と
連
携
す
る
こ
と
が
必
要
で
す
。

　

平
常
時
に
は
見
え
な
か
っ
た
そ
れ
ぞ
れ
の
課
題

は
災
害
で
セ
ー
フ
テ
ィ
ネ
ッ
ト
が
切
れ
る
こ
と
で

大
き
く
露
呈
し
て
し
ま
い
、周
囲
の
人
に
も
影
響
を

及
ぼ
し
ま
す
。そ
の
よ
う
な
中
で
心
身
と
暮
ら
し
を

守
り
、協
力
し
て
地
域
を
復
興
し
て
い
か
な
け
れ
ば

な
り
ま
せ
ん
。

　

能
登
半
島
地
震
で
も
課
題
と
な
っ
た
高
齢
者
の

生
活
の
自
立
、働
く
女
性
へ
の
就
業
支
援
、子
育
て

支
援
へ
の
手
薄
さ
、後
回
し
に
な
り
が
ち
な
子
ど
も

の
学
習
・
遊
び
の
支
援
、
家
族
同
然
の
ペ
ッ
ト
の

衛
生
管
理
へ
の
対
応
。
こ
れ
ら
の
課
題
の
す
べ
て

は
、災
害
が
発
生
し
て
か
ら
ス
タ
ー
ト
す
る
の
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。常
日
頃
の
社
会
や
地
域
と
の
関
わ
り

か
ら
ス
タ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
被
災
者
か
ら
の
要
望
に
対
す
る
無
理
解

が
、
ト
ラ
ブ
ル
に
発
展
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

被
災
者
か
ら
の
要
望
は
わ
が
ま
ま
で
は
な
く
、
こ

れ
ま
で
の
生
活
に
あ
っ
た
そ
の
方
の
日
常
で
あ

り
、
そ
れ
が
地
域
の
課
題
で
も
あ
っ
た
は
ず
。
だ

か
ら
こ
そ
、
地
域
と
の
繋
が
り
を
煩
わ
し
く
感
じ

な
い
よ
う
に
工
夫
し
な
が
ら
も
、
自
分
の
暮
ら
し

を
実
現
す
る
た
め
に
地
域
で
動
け
る
こ
と
が
実
は

防
災
・
減
災
の
要
に
な
っ
て
く
る
の
で
す
。

　

予
測
困
難
な
時
代
の
中
、一
層
強
く
求
め
ら
れ
る

よ
り
良
い
未
来
の
た
め
の
事
前
防
災
か
ら
繋
が
る

よ
り
良
い
復
興
の
た
め
の
災
害
ケ
ー
ス
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
。
少
し
だ
け
未
来
の
笑
顔
を
想
像
し
、
減
災

に
取
り
組
ん
で
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

け
ら
れ
る
「
災
害
用
伝
言
ダ
イ
ヤ
ル
１
７
１
」
で

す
【
図
３
】。災
害
時
に
電
話
回
線
を
圧
迫
し
な
い

安
否
確
認
の
方
法
と
し
て
、一
緒
に
住
ん
で
い
る
家

族
は
も
ち
ろ
ん
、
遠
方
に
暮
ら
す
家
族
と
も
、
平

常
時
に
一
度
試
し
て
お
い
て
ほ
し
い
ツ
ー
ル
で
す
。

　

ま
た
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
は
残
念
な
が
ら
必
ず
デ
マ
が

拡
散
さ
れ
ま
す
。
真
偽
を
見
分
け
る
の
は
と
て
も

難
し
い
で
す
が
、
被
災
地
と
な
っ
た
場
合
の
発
信

の
方
法
な
ど
、
私
た
ち
は
情
報
発
信
の
新
し
い
形

を
自
分
事
と
し
て
、
模
索
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

Ｊ
Ｕ
Ｍ
Ｐ
！　

避
難
生
活
を
想
像
し
て
み
よ
う
！

　

安
否
確
認
が
で
き
た
あ
と
は
、
家
族
や
知
人
、

地
域
の
人
た
ち
と
協
力
し
て
暮
ら
し
を
継
続
し
て

い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。そ
の
た
め
に
必
要
な

力
と
な
る
の
が
、「
⑤
自
ら
課
題
を
解
決
す
る
力
」

と
「
⑥
新
た
な
価
値
を
創
出
す
る
力
」。
人
は
誰

す
る
の
で
は
な
く
、
必
要
な
時
に
本
当
に
使
え
て

心
地
よ
い
の
か
確
認
し
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

　

必
要
最
低
限
の
い
の
ち
を
守
る
水
や
食
べ
物

も
、
災
害
種
別
や
避
難
す
る
場
所
に
よ
っ
て
は
、

個
人
で
多
く
を
備
え
る
必
要
は
な
い
か
も
し
れ
ま

せ
ん
。
非
常
用
持
ち
出
し
袋
の
中
身
を
考
え
る
こ

と
は
、
地
域
の
防
災
で
あ
る
「
共
助
」（
例
え
ば

避
難
所
の
備
え
）
に
繋
が
っ
て
い
き
ま
す
。

　

非
常
用
持
ち
出
し
袋
は
い
の
ち
を
守
る
だ
け
で

な
く
、あ
な
た
の
笑
顔
も
守
れ
る
も
の
で
し
ょ
う

か
。そ
の
視
点
で
見
て
い
く
と
、
自
分
に
し
か
合
わ

な
い
も
の
（
眼
鏡
や
薬
、人
に
よ
っ
て
は
身
に
つ
け

る
物
、
食
べ
る
物
も
）
や
自
分
に
と
っ
て
は
大
切

な
も
の
（
他
人
に
と
っ
て
は
理
解
し
に
く
く
と
も
）

は
是
非
、
守
り
た
い
も
の
で
す
。
安
全
な
場
所
に

収
納
す
る
な
ど
様
々
な
方
法
で
、
あ
な
た
自
身
や

あ
な
た
の
家
族
の
笑
顔
を
守
っ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

Ｓ
Ｔ
Ｅ
Ｐ
！　

災
害
時
の
連
絡
方
法
！

　

日
常
生
活
の
中
で
、
家
族
が
一
日
中
一
緒
に
居

る
こ
と
は
な
か
な
か
な
い
で
し
ょ
う
。
だ
か
ら
こ

そ
災
害
時
に
重
要
な
行
動
の
一
つ
と
な
る
の
が
、

「
④
円
滑
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
る
力
」

で
あ
る
安
否
確
認
で
す
。

　

携
帯
電
話
は
バ
ッ
テ
リ
ー
切
れ
の
ほ
か
、
災
害

の
規
模
に
よ
っ
て
は
基
地
局
が
被
災
し
て
し
ま
い

使
用
で
き
な
く
な
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
そ
ん
な

時
に
知
っ
て
お
き
た
い
の
が
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

を
通
じ
て
被
災
地
の
安
否
確
認
を
行
う
災
害
用
伝

言
板
「
Ｗ
ｅ
ｂ
１
７
１
」
や
公
衆
電
話
か
ら
も
掛

【図３】災害用伝言ダイヤル（171）

NTTグルーのホームページでは、災害用伝言ダイヤル171に
ついて詳しく紹介されている。災害時以外では、毎月１日・
15日や防災週間などに体験利用ができる
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