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働
き
方
改
革
で
成
功
し
て
い
る
企
業

は
12
％
し
か
な
い

　

政
府
が
「
働
き
方
改
革
実
現
会
議
」
を
発
足
さ

せ
て
か
ら
６
年
に
な
り
ま
す
。
世
間
で
は
「
テ
レ

ワ
ー
ク
」「
ジ
ョ
ブ
型
評
価
」「
週
休
３
日
」
な
ど

の
キ
ー
ワ
ー
ド
が
取
り
ざ
た
さ
れ
て
い
ま
す
が
、

多
く
の
企
業
が
働
き
方
を
変
え
る
こ
と
に
苦
労
し

て
い
ま
す
。
弊
社
ク
ロ
ス
リ
バ
ー
が
２
０
２
１
年

12
月
に
９
５
４
の
企
業
に
対
し
て
行
っ
た
調
査
で

は
、
何
か
し
ら
働
き
方
改
革
に
取
り
組
ん
で
い
る

企
業
は
71
%
で
し
た
が
、
そ
の
う
ち
「
成
功
し
て

い
ま
す
か
？
」の
問
い
に「
は
い
」と
答
え
た
企
業
は

わ
ず
か
12
%
し
か
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

　

失
敗
す
る
組
織
と
成
功
す
る
組
織
は
基
本
思
想

が
異
な
り
ま
す
。
う
ま
く
い
っ
て
い
な
い
組
織
は

「
ど
う
や
っ
て
残
業
を
減
ら
せ
る
か
」
や
「
ど
う
や

っ
て
テ
レ
ワ
ー
ク
を
行
う
か
」
と
い
っ
た
や
り
方
を

す
ぐ
に
考
え
て
し
ま
い
ま
す
。
一
方
、「
成
功
し
て

い
ま
す
」と
答
え
る
組
織
は
、働
き
方
改
革
の
意
義・

目
的
を
ま
ず
明
確
に
し
て
い
ま
す
。
ま
た
「
ど
の

よ
う
な
状
態
に
な
っ
た
ら
成
功
な
の
か
」
と
い
っ

た
「
成
功
の
定
義
」
も
明
確
で
す
。

　

ず
ば
り
、「
働
き
方
改
革
す
る
こ
と
」
を
目
指
す

と
失
敗
し
ま
す
。
働
き
方
を
変
え
る
の
は
あ
く
ま

で
手
段
で
す
。「
働
き
方
改
革
」
を
通
じ
て
目
指
す

べ
き
こ
と
は
、
組
織
の
成
長
と
働
く
個
人
の
幸
せ

の
両
立
で
す
。
こ
の
目
的
の
た
め
に
な
ぜ
働
き
方

を
変
え
る
べ
き
な
の
か
を
腹
落
ち
さ
せ
て
、
そ
の

た
め
に
Ｉ
Ｔ
や
制
度
な
ど
の
手
段
を
考
え
て
い
か

な
い
と
い
け
ま
せ
ん
。成
功
す
る
企
業
は
登
る
べ
き

山
の
頂
上
（
＝
目
的
）
を
経
営
陣
も
現
場
も
理
解

し
て
い
ま
す
の
で
、
迷
う
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　
「
働
き
方
改
革
３
年
の
壁
」を
よ
く
耳
に
し
ま
す
。

弊
社
の
調
査
で
は
、
働
き
方
改
革
を
始
め
て
２
年

以
上
の
企
業
の
う
ち
３
分
の
１
が
成
功
の
定
義
を

決
め
ず
に
ス
タ
ー
ト
し
て
い
ま
し
た
。
ト
レ
ン
ド

に
乗
っ
て
何
と
な
く
働
き
方
改
革
を
始
め
、
様
々

な
施
策
を
実
施
し
た
も
の
の
明
確
な
成
果
を
証
明

で
き
ず
、
３
年
目
に
突
入
し
て
改
革
を
や
め
る
組

織
が
続
出
し
て
い
ま
す
。
３
年
目
を
迎
え
る
際
に

「
そ
も
そ
も
何
の
た
め
の
改
革
な
の
だ
ろ
う
か
？
」

株式会社クロスリバー
　代表取締役社長
越川 慎司

［こしかわ・しんじ］国内および外資系通信
会社に勤務、IT ベンチャーの起業を経て、
2005年に米マイクロソフト本社に入社。業
務執行役員としてPowerPoint や Excel な
どの事業責任者などを経て独立。2017年に
クロスリバーを設立し、メンバー全員が週休
3日・複業・テレワークを実践し約800団体
の働き方改革を支援し。著書は『AI 分析で
わかった�トップ５％社員の習慣』（ディスカ
ヴァー・トゥエンティワン）など。

正
し
い
働
き
方
改
革

—
—

時
間
の
再
配
置
で
働
き
が
い
を
増
す

サ
ス
テ
ィ
ナ
ブ
ル
な
働
き
方
の
ヒ
ン
ト　＞＞＞　

第
２
回

と
考
え
直
す
ケ
ー
ス
が
多
い
の
で
す
。
目
的
と
手

段
を
は
き
違
え
、
成
功
の
定
義
が
決
ま
っ
て
い
な

け
れ
ば
、
途
中
で
改
革
を
断
念
し
て
し
ま
う
の
も

不
思
議
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

「
残
業
抑
制
」
だ
け
で
は

社
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
は
下
が
る

　

私
自
身
、
長
時
間
労
働
の
連
続
で
精
神
疾
患
に

苦
し
ん
だ
こ
と
が
あ
り
、
ワ
ー
ク
で
も
ラ
イ
フ
で

も
活
力
を
奪
っ
て
し
ま
う
長
時
間
労
働
は
反
対
で

す
。
そ
の
反
省
も
あ
っ
て
私
の
会
社
は
週
休
３
日

制
に
し
て
い
ま
す
。

　

し
か
し
、
残
業
削
減
を
目
的
に
し
て
い
る
よ
う

な
働
き
方
改
革
で
は
、
現
場
の
メ
ン
バ
ー
は
納
得

し
ま
せ
ん
。
仕
事
が
終
わ
ら
な
い
の
に
無
理
し
て

帰
れ
ば
、思
う
よ
う
に
成
果
を
残
し
に
く
く
な
り
ま

す
。
こ
れ
で
は
自
然
と
元
の
働
き
方
に
戻
り
ま
す
。

　
「
働
き
方
改
革
」
は
手
段
で
あ
っ
て
、
目
的
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。
労
働
時
間
を
短
く
す
る
こ
と
だ
け

を
考
え
た
残
業
抑
止
策
は
長
続
き
し
ま
せ
ん
。従

順
な
社
員
た
ち
は
、職
場
の
電
気
が
消
え
た
ら
渋
々
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確
認
し
ま
す
。
働
く
時
間
の
ダ
イ
エ
ッ
ト
も
同
じ

方
法
が
使
え
ま
す
。
ど
う
や
っ
て
時
間
を
減
ら
す

か
の
前
に
、「
な
ぜ
時
間
が
浪
費
さ
れ
る
の
か
？
」

を
立
ち
止
ま
っ
て
考
え
る
べ
き
で
す
。

　

そ
こ
で
、
弊
社
で
は
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
企
業
の
社

員
が
「
ど
の
よ
う
に
時
間
を
奪
わ
れ
て
い
る
の
か
」

調
べ
て
み
ま
し
た
。
そ
の
結
果
は
各
社
と
も
似
た

よ
う
な
傾
向
が
あ
り
、
ト
ッ
プ
３
は
ほ
と
ん
ど
変

わ
ら
ず
78
%
の
団
体
が
同
じ
項
目
で
し
た
。
１
位

が
社
内
会
議
、
２
位
が
資
料
作
成
、
３
位
が
メ
ー

ル
の
送
受
信
で
、
な
ん
と
社
内
会
議
に
は
43
%
も

費
や
し
て
い
た
の
で
す
【
図
２
】。
顧
客
と
の
打
ち

合
わ
せ
時
間
は
そ
の
他
32
％
に
含
ま
れ
ま
す
。
今

使
っ
て
い
る
時
間
を
で
き
る
限
り
ダ
イ
エ
ッ
ト
し

て
、
浮
い
た
時
間
を
未
来
の
投
資
に
充
て
る
の
が

正
し
い
働
き
方
改
革
で
す
か
ら
、
こ
の
ト
ッ
プ
３

を
何
と
か
ダ
イ
エ
ッ
ト
し
た
い
の
で
す
。

会
議
改
革
に
挑
戦
す
る

　

会
議
に
費
や
す
時
間
を
減
ら
す
に
は
、
不
要
な

会
議
を
や
め
る
こ
と
が
一
番
で
す
。
そ
の
た
め
に

は
、
無
駄
な
会
議
を
あ
ぶ
り
出
さ
な
け
れ
ば
な
り

ま
せ
ん
。
そ
の
方
法
は
意
外
と
簡
単
で
す
。
会
議

の
主
催
者
に
、「
こ
の
会
議
の
目
的
は
何
で
す
か
？
」

と
聞
け
ば
い
い
の
で
す
。

　

必
要
な
会
議
で
も
、
出
席
者
全
員
が
そ
の
目
的

を
き
っ
ち
り
把
握
し
て
い
る
と
は
限
り
ま
せ
ん
。

目
的
を
把
握
し
て
い
な
い
出
席
者
に
と
っ
て
は
、

そ
の
会
議
は
無
駄
な
時
間
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

つ
ま
り
、
事
前
に
会
議
の
目
的
を
出
席
者
に
周
知

よ
り
多
く
の
幸
せ
を
感
じ
る
べ
き
で
す
。
働
い
て

い
る
時
に
幸
せ
を
感
じ
る
こ
と
を
「
働
き
が
い
」

と
言
い
ま
す
。
こ
の
働
き
が
い
は
成
果
を
出
し
て

認
め
ら
れ
た
時
に
最
大
化
さ
れ
ま
す
か
ら
、
自
分

の
得
意
な
と
こ
ろ
で
能
力
を
発
揮
で
き
る
よ
う
に

す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

そ
の
た
め
に
は
、「
①
発
揮
で
き
る
能
力
を
養
う

こ
と
」「
②
そ
の
能
力
が
発
揮
で
き
る
機
会
を
得
る・

与
え
る
こ
と
」
の
２
つ
が
必
要
で
す
。
今
、
仕
事

に
か
け
て
い
る
無
駄
な
時
間
を
縮
小
し
て
、
①
と

②
の
新
し
い
付
加
価
値
づ
く
り
の
時
間
に
再
配
置

す
る
の
で
す
。
能
力
が
多
様
化
し
て
選
択
肢
が
増

え
た
ほ
う
が
、
変
化
へ
の
対
応
力
が
高
ま
り
組
織

も
社
員
も
生
き
残
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
「
時
間
の
再
配
置
」を
意
識
し
て
、無
駄
な
作
業

を
や
め
て
新
た
な
時
間
を
生
み
出
し
、個
人
と
組
織

の
未
来
に
必
要
な
こ
と
、つ
ま
り
働
き
が
い
ア
ッ
プ

と
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
に
時
間
を
再
配
置
す
る
こ
と
を

目
指
す
の
で
す
【
図
１
】。
労
働
時
間
を
削
減
す
る

の
で
は
な
く
、
時
間
を
生
み
出
し
て
未
来
に
必
要

な
こ
と
に
時
間
を
使
う
こ
と
が
、
働
き
方
改
革
で

求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

社
員
は
何
に

時
間
を
奪
わ
れ
て
い
る
の
か
？

　

働
き
方
改
革
は
体
重
を
減
ら
す
ダ
イ
エ
ッ
ト
と

同
じ
で
す
。
や
み
く
も
に
労
働
時
間
を
減
ら
す
の

で
は
な
く
、
無
駄
な
贅
肉
を
落
と
し
、
組
織
と
個

人
の
成
長
に
必
要
な
筋
肉
は
減
ら
し
て
は
い
け
ま

せ
ん
。体
重
を
減
ら
そ
う
と
ダ
イ
エ
ッ
ト
す
る
人
は

毎
日
体
重
計
に
乗
り
、
減
ら
す
べ
き
脂
肪
の
量
を

【図１】時間の再配置のための手順

帰
り
ま
す
。
け
れ
ど
も
、
仕
事
が
終
わ
っ
て
い
な

い
ま
ま
に
は
で
き
な
い
の
で
、
喫
茶
店
や
自
宅
で

こ
っ
そ
り
残
業
す
る
「
隠
れ
残
業
」
が
蔓
延
す
る

の
で
す
。
こ
れ
で
は
生
産
性
が
上
が
り
ま
せ
ん
。

「
時
間
削
減
」
で
は
な
く
、

未
来
に
向
け
て
「
時
間
を
生
み
出
す
」

　

社
員
は
自
分
自
身
が
長
く
幸
せ
に
な
る
こ
と
を

望
ん
で
い
ま
す
。
１
０
０
年
ラ
イ
フ
、
定
年
延
長

が
叫
ば
れ
る
中
で
、
生
涯
を
通
じ
て
幸
せ
で
い
た

い
の
で
す
。
一
生
の
大
半
を
占
め
る
労
働
時
間
で

定型業務

投
下
労
働
時
間

本質的な変化

コア業務

取組み前 取組み後
③時間の再配置
未来への投資
・働きがいアップ
・スキルアップ

機会創出

定型業務

コア業務 【図２】 何に時間を奪われているのか
①時間の

棚卸

②時間の圧縮

❶社内会議 
43％

❷資料作成 
14％

❸メール
11％

 その他
32％

やるべきは、時間を生み出すこと

株式会社クロスリバーがクライアント
企業の社員16万人に対し調査した結果
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ナ
ー
と
し
て
巻
き
込
む
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

弊
社
の
調
査
で
は
、ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
で
き
た
会
議

の
招
集
メ
ー
ル
に
は
次
の
共
通
点
が
あ
り
ま
し
た
。

①�

会
議
目
的
が
記
載
さ
れ
て
い
る

②�

文
字
数
は
14
文
字
以
上
、
24
文
字
以
下

③�

参
加
者
に
向
け
た
メ
ッ
セ
ー
ジ
に
な
っ
て
い
る

（
３
） 

45
分
を
標
準
に
す
る

　

弊
社
の
調
査
に
よ
る
と
、
社
内
会
議
の
93
％
は

「
60
分
」
で
セ
ッ
ト
さ
れ
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
必

ず
し
も
60
分
で
あ
る
必
要
は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
れ

よ
り
短
い
時
間
で
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
が
で
き
る
の
で

あ
れ
ば
、
そ
れ
に
越
し
た
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

そ
こ
で
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
企
業
と
協
力
し
「
会
議

の
長
さ
と
し
て
何
分
が
適
切
か
」
を
行
動
実
験
し

ま
し
た
。
結
果
と
し
て
、
会
議
の
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト

が
で
き
て
参
加
者
の
満
足
度
が
最
も
高
か
っ
た
の

は
45
分
会
議
で
し
た
。
45
分
会
議
を
標
準
に
す
る

こ
と
で
、
会
議
が
時
間
通
り
に
始
ま
る
可
能
性
が

約
１・７
倍
上
が
り
ま
し
た
。
ま
た
、
次
の
会
議
ま

で
に
15
分
の
隙
間
が
生
ま
れ
、
そ
の
隙
間
時
間
で

雑
談
し
て
、
重
要
な
意
思
決
定
が
行
わ
れ
る
こ
と

も
あ
り
ま
し
た
。
45
分
会
議
の
最
大
の
メ
リ
ッ
ト

は
、
心
と
時
間
の
余
裕
を
つ
く
れ
た
こ
と
で
す
。

精
神
的
な
余
裕
は
、
よ
り
創
造
的
な
思
考
を
促
し

ま
す
。15

分
の
振
り
返
り
で

劇
的
に
生
産
性
が
上
が
っ
た

　

社
員
の
時
間
を
奪
う
３
つ
の
タ
ス
ク
（
会
議
・

資
料
作
成
・
メ
ー
ル
）
は
振
り
返
っ
て
確
認
し
な

け
れ
ば
、
そ
れ
が
成
功
だ
っ
た
の
か
失
敗
だ
っ
た

（
１
）  

資
料
の
様
式
を
統
一

事
前
配
布
は
ア
ク
シ
ョ
ン
を
添
え
て

　

時
間
を
か
け
て
資
料
を
作
っ
て
も
、
活
用
さ
れ

な
け
れ
ば
意
味
が
あ
り
ま
せ
ん
。
資
料
を
確
認
す

る
側
も
、
情
報
量
が
多
過
ぎ
る
と
頭
に
入
り
ま
せ

ん
。
だ
か
ら
こ
そ
、
会
議
資
料
は
様
式
（
フ
ォ
ー

マ
ッ
ト
）
を
統
一
し
て
、
入
力
す
る
情
報
を
制
限

し
た
ほ
う
が
良
い
で
す
。
様
式
が
統
一
さ
れ
れ
ば
、

ど
う
作
ろ
う
か
考
え
る
時
間
も
削
減
で
き
ま
す
。

　

会
議
で
使
用
す
る
資
料
は
、
会
議
概
要
と
共
に

参
加
者
へ
事
前
に
送
っ
て
お
き
ま
す
。
そ
の
資
料

が
ど
の
よ
う
に
使
わ
れ
る
の
か
、
資
料
の
目
的
も

明
記
し
て
く
だ
さ
い
。 

ま
た
、
資
料
の
ど
こ
を
事

前
に
見
て
お
く
べ
き
な
の
か
、
明
確
に
指
示
し
て

く
だ
さ
い
。
参
加
者
が
指
示
通
り
に
資
料
を
見
て

く
れ
ば
、認
知
レ
ベ
ル
が
整
い
、す
ぐ
に
本
題
か
ら

ス
タ
ー
ト
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

（
２
）
招
集
メ
ー
ル
の
件
名
で
参
加
者
を
引
き
込
む

　

参
加
者
は
会
議
で
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
す
る
た
め
の

重
要
な
パ
ー
ト
ナ
ー
で
す
。会
議
に
参
加
す
る
こ
と

が
目
的
の
参
加
者
や
、
受
け
身
姿
勢
で
何
と
な
く

参
加
す
る
人
が
い
る
と
、会
議
を
成
功
に
導
く
こ
と

は
で
き
ま
せ
ん
。

　

会
議
を
成
功
さ
せ
る
に
は
、
参
加
者
を
会
議
前

に
「
自
分
ご
と
化
」
さ
せ
る
こ
と
で
す
。
事
前
に

会
議
概
要
を
腹
落
ち
さ
せ
て
、
自
分
の
役
割
を
意

識
さ
せ
る
の
で
す
。
そ
の
意
味
で
、
招
集
メ
ー
ル

に
は
重
要
な
役
割
が
あ
り
ま
す
。
招
集
メ
ー
ル
で

一
番
初
め
に
目
に
し
て
、
最
も
記
憶
に
残
る
の
が

件
名
で
す
。
こ
こ
で
一
気
に
動
機
づ
け
で
き
れ
ば
、

効
率
的
に
参
加
者
を
一
緒
に
成
果
を
出
す
パ
ー
ト

す
る
必
要
が
あ
る
の
で
す
。

　

社
内
会
議
の
目
的
は
「
共
有
」「
決
定
」「
ア
イ

デ
ア
出
し
」
の
３
つ
の
種
別
に
分
類
で
き
ま
す
。

そ
こ
で
各
社
の
社
内
会
議
の
中
で
「
共
有
」「
決
定
」

「
ア
イ
デ
ア
出
し
」
に
費
や
さ
れ
る
時
間
の
比
率
を

調
べ
た
結
果
が
【
図
３
】
で
す
。

　

圧
倒
的
に
多
か
っ
た
の
が
「
共
有
」
の
65
%
で

し
た
。
月
曜
日
な
ど
に
行
わ
れ
る
定
例
会
議
は
、

ほ
と
ん
ど
が
情
報
共
有
で
し
た
。
予
想
以
上
に
少

な
か
っ
た
の
が
「
決
定
」
で
す
。
よ
り
多
く
の
こ

と
を
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
に
決
め
る
こ
と
こ
そ
が
成
果

に
繋
が
る
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
会
議
の
13
%
し
か

費
や
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
。
こ
れ
は「
決
め
な
い
会
議
」

が
多
く
存
在
し
て
い
る
証
拠
に
な
り
ま
す
。

会
議
を
成
功
に
導
く
３
つ
の
準
備

　

会
議
の
成
否
は
準
備
で
８
割
決
ま
り
ま
す
。
し

っ
か
り
準
備
が
で
き
れ
ば
、
参
加
者
は
集
中
し
て

能
動
的
に
会
議
に
参
加
し
、
短
い
時
間
で
多
く
の

ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
が
で
き
ま
す
。
で
は
、
会
議
の
質

と
量
を
改
善
す
る
た
め
に
、
何
を
す
れ
ば
良
い
で

し
ょ
う
か
。

【図３】
社内会議の種別ごと比率

❶共有
65％

❷決定
13％

❸アイデア
出し
22％

株式会社クロスリバーがクライアント
企業229社に対し調査した結果
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の
か
を
判
断
で
き
ま
ま
せ
ん
。
多
く
の
方
は
会
議

が
終
わ
っ
て
ホ
ッ
と
し
て
し
ま
い
、
資
料
が
完
成

し
た
ら
達
成
感
に
浸
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
い
く
ら

長
い
時
間
会
議
に
参
加
し
て
も
、
見
栄
え
の
す
る

資
料
を
作
成
し
て
も
、
そ
れ
が
目
的
に
繋
が
っ
て

い
な
け
れ
ば
時
間
の
無
駄
で
す
。目
の
前
の
仕
事
に

追
わ
れ
て
、仕
事
を
こ
な
す
こ
と
が
目
的
に
な
っ
て

も
い
け
ま
せ
ん
。

　

定
期
的
に
立
ち
止
ま
っ
て
頭
を
働
か
せ
な
い
と

進
化
は
あ
り
ま
せ
ん
。
自
分
の
行
動
を
振
り
返
り
、

反
省
を
し
て
、
そ
の
学
び
を
次
に
生
か
し
て
く
だ

さ
い
。
こ
の
内
省
を
習
慣
に
で
き
れ
ば
、
同
じ
ミ

ス
を
す
る
こ
と
は
減
り
、「
効
率
」
と
「
効
果
」
が

高
ま
り
ま
す
。
意
識
を
変
え
る
に
は
何
年
も
か
か

り
ま
す
が
、
１
週
間
に
15
分
で
も
内
省
の
時
間
を

確
保
で
き
れ
ば
、
結
果
も
意
識
も
変
わ
り
ま
す
。

実
際
に
弊
社
メ
ン
バ
ー
、
そ
し
て
私
自
身
も
こ
の

内
省
に
よ
っ
て
週
休
３
日
を
実
現
で
き
ま
し
た
。

　
「
週
に
15
分
の
内
省
」の
効
果
に
気
づ
い
た
の
は
、

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
企
業
の
人
事
評
価
上
位
５
%
の
社

員
の
考
え
方
と
行
動
思
考
に
つ
い
て
調
査
し
た
時

で
し
た
。
こ
の
上
位
５
%
の
社
員
は
、
定
期
的
に

自
分
の
仕
事
を
振
り
返
っ
て
い
ま
し
た
。
1
週
間

も
し
く
は
２
週
間
お
き
に
15
分
程
度
の
振
り
返
り

を
習
慣
づ
け
て
お
り
、
そ
の
定
着
度
は
上
位
５
%

以
外
の
社
員
の
８
倍
に
も
上
っ
た
の
で
す
。
彼
ら

の
行
動
を
真
似
す
れ
ば
成
果
が
出
や
す
く
な
る
の

で
は
な
い
か
と
考
え
、
弊
社
は
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
企

業
に
対
し
、
内
省
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
研
修
と
い
う

形
で
実
施
し
ま
し
た
。

　

内
省
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
研
修
の
参
加
者
の
行
動

意
欲
度
（
行
動
を
起
こ
し
た
い
と
い
う
意
気
込
み
）

は
非
常
に
高
く
、
80
%
以
上
の
参
加
者
が
新
し
い

行
動
を
起
こ
す
と
答
え
ま
し
た
。
そ
こ
か
ら
行
動

を
根
付
か
せ
る
た
め
の
勝
ち
パ
タ
ー
ン
だ
と
認
識

し
ま
し
た
。こ
れ
は
組
織
行
動
学
者
の
デ
ー
ビ
ッ
ド・

コ
ル
ブ
が
唱
え
る
経
験
学
習
に
近
い
手
法
で
す
。

コ
ル
ブ
は
、「
経
験
→
省
察
→
概
念
化
→
実
践
」
と

い
う
４
つ
の
プ
ロ
セ
ス
を
踏
み
、
こ
の
サ
イ
ク
ル

を
回
す
こ
と
に
よ
っ
て
、
人
は
学
習
す
る
と
強
く

主
張
し
て
い
ま
す
。

　

行
動
を
変
え
て
、
振
り
返
り
に
よ
り
腹
落
ち
し

て
、
そ
の
後
の
行
動
に
反
省
点
を
生
か
す
と
い
う

経
験
学
習
を
根
付
か
せ
る
こ
と
が
、
会
社
全
体
で

働
き
方
改
革
を
成
功
さ
せ
る
大
き
な
ポ
イ
ン
ト
で

す
。
弊
社
で
は
こ
れ
ま
で
８
０
０
社
以
上
を
支
援

し
て
き
ま
し
た
が
、会
社
側
に
や
ら
さ
れ
た「
働
か
せ

方
改
革
」で
成
功
し
た
企
業
は
１
社
も
あ
り
ま
せ

ん
。
働
く
個
人
の
行
動
を
変
え
、振
り
返
り
に
よ
り

意
識
が
変
わ
る
ボ
ト
ム
ア
ッ
プ
型
の
ア
プ
ロ
ー
チ

が
な
け
れ
ば
成
功
で
き
な
い
の
で
す
。

世
の
中
の
変
化
へ
の
対
応
に
必
要
な

「
小
さ
な
実
験
」

　

変
化
が
激
し
く
不
確
実
な
時
代
の
中
で
、
企
業

と
社
員
が
生
き
抜
く
に
は
、「
行
動
の
選
択
肢
」
を

複
数
も
つ
必
要
が
あ
り
ま
す
。
選
択
肢
が
複
数
あ

れ
ば
、
リ
ス
ク
回
避
し
や
す
く
な
り
ま
す
。
全
社

員
が
９
時
～
17
時
で
出
勤
し
て
、
大
量
の
資
料
を

作
成
し
、
長
時
間
の
会
議
に
埋
め
尽
く
さ
れ
て
し

ま
う
と
、
変
化
に
対
応
で
き
な
く
な
り
ま
す
。

　

行
動
の
選
択
肢
を
増
や
す
唯
一
の
方
法
は
行
動

実
験
で
あ
り
、
こ
れ
こ
そ
が
働
き
方
改
革
で
す
。

ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
で
働
き
方
を
強
制
的
に
変
え
る
の

は
「
働
か
せ
改
革
」
で
す
。
成
功
す
る
組
織
は
、

現
場
の
力
を
信
じ
て
、自
由
と
責
任
を
委
譲
し
ま

す
。行
動
実
験
の
進
め
方
も
同
じ
。
自
部
門
で
改
善

す
べ
き
点
を
見
つ
け
出
さ
せ
て
、仮
説
を
元
に
期
間

限
定
の
小
さ
な
行
動
実
験
を
行
い
ま
す
。資
料
作
成

方
法
の
改
善
で
も
良
い
で
す
し
、
会
議
の
た
め
の

会
議
を
や
め
る
こ
と
で
も
良
い
で
す
。
１
週
間
だ

け
の
行
動
実
験
で
あ
れ
ば
、
精
神
的
な
ハ
ー
ド
ル

が
下
が
り
社
員
も
実
施
し
て
く
れ
ま
す
。各
部
門
で

決
め
た
行
動
を
す
る
の
で
す
か
ら
、「
自
分
ご
と
化
」

し
て
取
り
組
む
の
で
す
。

　

す
る
と
、
実
際
に
行
動
実
験
を
行
っ
て
み
た
社

員
の
多
く
が
「
意
外
と
良
か
っ
た
」
と
答
え
ま
す
。

こ
れ
こ
そ
、
意
識
が
変
わ
っ
た
瞬
間
で
す
。
意
識

が
変
わ
っ
た
社
員
は
改
善
行
動
を
継
続
し
て
い
き

ま
す
。
こ
う
し
た
積
み
重
ね
で
結
果
的
に
意
識
が

変
わ
り
ま
す
。
意
識
変
革
よ
り
も
先
に
行
動
変
革

を
行
う
べ
き
な
の
で
す
。

　

デ
ジ
タ
ル
化
も
テ
レ
ワ
ー
ク
も
同
じ
。
コ
ロ
ナ

下
の
全
世
界
で
行
動
実
験
を
行
っ
て
い
る
よ
う
な

も
の
で
す
。
定
期
的
に
振
り
返
り
、気
づ
き
や
学
び

を
次
の
行
動
に
生
か
せ
ば
、
必
ず
働
き
方
は
進
化

し
ま
す
。
成
功
す
る
こ
と
を
目
指
す
の
で
は
な
く
、

実
験
す
る
こ
と
を
目
指
し
て
「
小
さ
な
行
動
実
験
」

を
繰
り
返
し
て
い
く
こ
と
が
真
の
働
き
方
改
革
で

す
。
小
さ
な
行
動
実
験
を
継
続
し
て
進
捗
を
確
認

し
合
い
、
腹
落
ち
感
を
も
ち
な
が
ら
、
変
化
へ
の

対
応
力
を
身
に
付
け
れ
ば
、
組
織
も
個
人
も
強
く

な
る
の
で
す
。

＞＞＞ サスティナブルな働き方のヒント


