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そ
の
昔
、「
モ
ノ
を
持
っ
て
い
る
」
こ
と
は
豊
か
さ

の
象
徴
だ
っ
た
。
だ
が
、
大
量
生
産
、
大
量
消
費

社
会
の
到
来
に
よ
り
安
く
モ
ノ
が
手
に
入
れ
ら
れ

る
よ
う
に
な
る
と
、
我
々
の
生
活
空
間
に
は
モ
ノ

が
溢
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
っ
た
。
モ
ノ
に
囲
ま
れ

る
こ
と
で
、
か
え
っ
て
モ
ノ
に
し
ば
ら
れ
る
と
い
う

弊
害
が
出
て
き
た
。

　

そ
ん
な
生
活
を
見
直
そ
う
と
い
う
動
き
が
、
広

が
っ
て
い
る
。不
要
な
モ
ノ
は
思
い
切
っ
て
処
分
し
、

シ
ン
プ
ル
ラ
イ
フ
を
実
現
す
る
こ
と
で
、
空
間
や

時
間
が
有
効
に
活
用
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
ス
ト

レ
ス
を
も
減
ら
す
こ
と
が
で
き
る
。

　

不
要
な
モ
ノ
を
処
分
す
る
際
、「
本
当
に
買
う

必
要
が
あ
っ
た
の
か
？
」
と
自
問
し
た
く
な
る
こ

と
が
あ
る
。
せ
っ
か
く
買
っ
た
も
の
の
、
そ
れ
ほ
ど

使
わ
な
か
っ
た
り
、
一
度
も
使
わ
な
か
っ
た
り
。

家
具
や
家
電
製
品
な
ど
、
処
分
す
る
に
も
費
用
や

手
間
が
か
か
る
も
の
も
あ
る
。
ゴ
ミ
処
理
問
題
な

ど
環
境
負
荷
と
い
う
観
点
か
ら
考
え
る
と
「
捨
て
る
」

と
い
う
行
為
は
で
き
る
だ
け
避
け
た
い
。

　

だ
っ
た
ら
、
最
初
か
ら
「
借
り
る
」
と
い
う
選

択
肢
を
考
え
て
み
る
こ
と
も
「
あ
り
」
で
は
な
い

だ
ろ
う
か
。「
高
額
な
モ
ノ
」「
使
用
頻
度
が
少
な

い
モ
ノ
」「
期
間
限
定
で
使
う
モ
ノ
」
で
あ
れ
ば
、

買
っ
て
所
有
す
る
よ
り
も
借
り
た
ほ
う
が
お
ト
ク
な

こ
と
も
少
な
く
な
い
。
例
え
ば
「
車
」
で
あ
る
。

　

住
宅
資
金
、
教
育
資
金
、
老
後
資
金
は
家
計
の

三
大
資
金
と
言
わ
れ
る
が
、
車
に
か
か
る
費
用
も

家
計
に
と
っ
て
は
大
き
な
ウ
エ
イ
ト
を
占
め
る
。
購

入
費
は
も
と
よ
り
各
種
税
金
や
保
険
料
、
駐
車
場

代
、
燃
料
代
な
ど
ラ
ン
ニ
ン
グ
コ
ス
ト
も
あ
な
ど
れ

な
い
。
車
が
生
活
の
足
と
な
っ
て
い
る
の
で
あ
れ
ば

　

必
要
な
モ
ノ
が
あ
っ
た
と
き
、
あ
な
た
の
頭
の
中
に
「
新
品
を
買
う
」
以
外
の
選
択
肢
は

あ
る
だ
ろ
う
か
。
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
や
ソ
ー
シ
ャ
ル
メ
デ
ィ
ア
の
普
及
に
伴
い
、
ネ
ッ
ト
オ
ー
ク

シ
ョ
ン
や
フ
リ
マ
ア
プ
リ
な
ど
で
中
古
品
を
検
討
す
る
人
は
増
え
て
い
る
だ
ろ
う
。
そ
こ
に
も
う

一
つ
「
借
り
る
」
と
い
う
選
択
肢
を
加
え
ら
れ
な
い
だ
ろ
う
か
。

必
要
経
費
だ
ろ
う
が
、
め
っ
た
に
乗
ら
な
い
の
で

あ
れ
ば
、
カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
も
選
択
肢
の
一
つ

に
な
る
。

　

カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
は
、車
を
個
人
で
所
有
せ
ず
、

会
員
に
な
っ
て
必
要
な
時
だ
け
利
用
す
る
仕
組
み

だ
。
環
境
問
題
へ
の
意
識
が
高
い
ス
イ
ス
や
ド
イ

ツ
で
１
９
８
０
年
代
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
、
日
本
で

は
２
０
０
２
年
か
ら
導
入
さ
れ
て
い
る
。

　
【
図
表
１
】
は
わ
が
国
の
カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
車

両
台
数
と
会
員
数
の
推
移
で
あ
る
（
公
益
財
団
法

人
交
通
エ
コ
ロ
ジ
ー
・
モ
ビ
リ
テ
ィ
財
団
調
べ
）。

年
々
、利
用
が
拡
大
し
て
い
る
こ
と
が
見
て
と
れ
る
。

　

運
営
に
つ
い
て
は
、
同
じ
地
区
に
住
む
住
民
た
ち

が
１
台
の
車
を
所
有
し
共
同
で
利
用
し
て
い
る
ケ
ー

ス
も
あ
れ
ば
、
民
間
企
業
が
多
く
の
車
を
所
有
し
広

■ 

買
う
前
に
一
度
立
ち
止
ま
っ
て
み
よ
う

「
借
り
る
」と
い
う
選
択
肢
を
考
え
る

 
―
― 

そ
れ
っ
て
本
当
に
買
っ
た
ほ
う
が
い
い
？

■ 

普
及
が
広
が
る
カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ

130-002-coverage.indd   2 2017/06/08   10:58:13



23 Vol.130

出典：公益財団法人交通エコロジー・モビリティ財団HP

【図表１】わが国のカーシェアリング車両台数と会員数の推移
域
で
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
る
ケ
ー
ス
も
あ
る
。
所

有
す
る
車
の
台
数
は
一
社
当
た
り
１
台
か
ら
数
万
台
、

そ
の
会
員
数
は
10
人
以
下
か
ら
数
十
万
人
と
規
模
も

様
々
だ
。

　

そ
の
中
か
ら
、
全
国
展
開
し
会
員
数
、
所
有
車

両
台
数
と
も
に
最
も
多
い
「
タ
イ
ム
ズ
カ
ー
プ
ラ
ス
」

を
運
営
す
る
パ
ー
ク
24
株
式
会
社
を
訪
ね
、
企
画
管

理
本
部
グ
ル
ー
プ
企
画
部
の
渡
邉
さ
ん
に
、
同
社
の

カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
に
つ
い
て
話
を
伺
っ
た
。

カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
と

レ
ン
タ
カ
ー
の
違
い
は
？

Q
　

当
社
の
カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
は
、
会
員
に
な
れ
ば
、

全
国
の
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
に
配
備
さ
れ
て
い
る
車
の
中
か

ら
、
い
つ
で
も
ど
こ
で
も
、
使
い
た
い
車
を
選
ん
で

利
用
い
た
だ
け
る
サ
ー
ビ
ス
で
す
（
詳
し
く
は
次
ペ

ー
ジ
の
【
図
表
４
】
を
参
照
）。

　

カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
の
利
用
条
件
は
事
業
者
に
よ

っ
て
異
な
り
ま
す
。
当
社
の
場
合
、
一
般
的
な
レ
ン

タ
カ
ー
と
の
違
い
は
大
き
く
３
つ
で
「
車
の
受
渡
し
が

24
時
間
で
き
る
」「
貸
出
手
続
き
対
応
が
無
人
」「
15

一般的なレンタカー カーシェアリング
（タイムズカープラスの場合）

貸出時間単位 ６時間～ 15分～

貸出場所 レンタカー店舗 ステーション
（配備駐車場）

貸出手続き対応 有人 無人

受渡し時間 店舗営業時間内 24時間

乗り捨て できる できない

月額料金 無し 有り

料金体系 6時間、12時間等 15分単位、パック

ガソリン代・保険料 別途かかる 利用料に含む

車種 多種多様 乗用車が中心

【図表２】レンタカーとカーシェアリングの違い

分
と
い
う
短
時
間
か
ら
使
え
る
」
と
な
っ
て
い
ま
す
。

そ
の
他
、【
図
表
２
】
の
よ
う
な
違
い
が
あ
り
ま
す
。

利
用
者
は
ど
ん
な
人
で
す
か
？

Q

　
　

　

入
会
の
き
っ
か
け
で
圧
倒
的
に
多
い
の
は
「
近

く
に
カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
の
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
が
で
き

た
（
あ
っ
た
）
か
ら
（
47
％
）」
で
、
以
降
「
自

家
用
車
を
手
放
し
た
こ
と
を
機
に
（
23
％
）」「
転

勤
や
引
越
し
な
ど
居
住
環
境
が
変
わ
っ
た
時
（
18

％
）」
の
順
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

利
用
者
の
年
齢
は
、
以
前
は
30
代
と
40
代
で
約

7
割
を
占
め
て
い
ま
し
た
が
、
最
近
は
20
代
の
利

用
が
増
え
て
き
ま
し
た
【
図
表
３
】。
20
代
は
シ
ェ

ア
す
る
こ
と
に
対
す
る
ハ
ー
ド
ル
が
低
く
、
経
済

的
に
合
理
性
が
あ
れ
ば
車
も
カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
と

い
う
選
択
に
な
っ
て
い
る
よ
う
で
す
。

　

現
在
、毎
月
１
万
名
以
上
の
入
会
が
あ
り
ま
す
が
、

「
こ
れ
ま
で
電
車
を
利
用
し
て
い
て
車
を
持
っ
た
こ
と

が
な
い
」
等
、
入
会
さ
れ
る
方
の
多
く
は
車
に
触
れ

て
い
な
か
っ
た
方
で
す
。「
気
軽
に
使
え
る
し
、
ち
ょ

っ
と
使
っ
て
み
よ
う
か
」
と
な
る
よ
う
で
す
。
そ
う

■  

カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス

【図表３】会員の年齢層

20代以下

21％

30代

30％

40代

28％

50代以上

21％
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「借りる」という選択肢を考える

ベーシック
(デミオ、プリウス等)

プレミアム
(Audi、MINI等) 距離料金

ショート料金 206円/15分 412円/15分
なし

パック

利用料金

  6時間パック 4,020円/回
12時間パック 6,690円/回

16円

×

走行距離（km）

24時間パック 8,230円/回
アーリーナイトパック（18時～24時） 2,060円/回
レイトナイトパック（24時～翌9時） 2,060円/回
ダブルナイトパック（18時～翌9時） 2,580円/回

入会プラン 個人プラン 家族プラン 学生プラン 法人

会員カード発行手数料 1,550円 648円

月額基本料金 1,030円 無料

［ 利用の流れ ］

■ インターネット入会
入会手続きはすべてWEBで完結。会員
カードは郵送で受取る

■ クイック入会
WEBで申込み後、店舗で手続きを
して、会員カードを受取る

車を使いたい時は、全国のステーションに配備されている車の中
からWEBで予約。ステーションは、時間貸し駐車場「タイムズ」
に加え、大型商業施設、マンション等にカーシェアリング用の車
を配備。2017年4月現在、46都道府県、約9000カ所のステー
ションに約１万7,000台を配備。導入車種は31種類

車の窓部にあるカードリーダ
ーに会員カードをかざしてド
アを解錠

グローブボックスに入っているキーを取り出し、
エンジンをかける

燃料計が半分程度に減ったら車内にある給油カードに
て給油、汚れが気になる場合は水洗い洗車をすると、
料金割引が受けられる

元のステーションに車を戻し、キーをグローブボックス
に入れ、会員カードで車のドアを施錠したら返却完了

利用料金は、登録したクレジットカードで毎月一括で
支払う

予約

解錠

運転

給油・
洗車

返却

精算

入会

［ 利用料金 ］

【図表４】カーシェアリングの利用の流れと利用料金の一例（タイムズカープラスの場合）

［ 利用のルールとマナー ］
・出発前に自分自身で必ず点検
　（道路輸送車両法第47条の2に定める
　 日常点検整備）
・運転者は登録者（複数名の登録可）
・すべての車で車内禁煙
・ゴミは各自で持ち帰る
・ペットの同乗は禁止
・灯油の積載は禁止
・車は出発したステーションに必ず返却
・予約した時間内に返却

＊利用料金の中にはガソリン代も含まれる

＊月額基本料金は利用料金に充てられる
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レ
ッ
カ
ー
車
が
必
要
な
ほ
ど
の
破
損
の
場
合
は

５
万
円
に
な
り
ま
す
が
、
そ
の
営
業
補
償
も
免
除

に
な
る
「
T
C
P
安
心
保
障
サ
ー
ビ
ス
」
も
あ
り

ま
す
。た
だ
し
、会
員
の
貸
渡
約
款
違
反
等
に
よ
り
、

補
償
の
適
用
を
受
け
ら
れ
な
い
場
合
が
あ
り
ま
す
。

　

こ
こ
ま
で
タ
イ
ム
ズ
カ
ー
プ
ラ
ス
を
例
に
、
カ
ー
シ

ェ
ア
リ
ン
グ
の
仕
組
み
に
つ
い
て
見
て
き
た
。
カ
ー
シ

ェ
ア
リ
ン
グ
は
利
用
料
金
が
安
い
の
が
魅
力
だ
が
、

実
際
、
車
を
所
有
し
た
場
合
と
比
較
し
て
ど
う
な
の

だ
ろ
う
か
？　

そ
の
一
例
を
次
ペ
ー
ジ
の
【
図
表
５
】

に
掲
載
し
た
の
で
、
参
考
に
し
て
い
た
だ
き
た
い
。

　

と
こ
ろ
で
、
車
以
外
に
も
、
個
人
が
レ
ン
タ
ル

で
き
る
も
の
は
意
外
と
多
い
。
D
V
D
や
C
D
な

ど
映
像
・
音
楽
ソ
フ
ト
、
結
婚
式
や
パ
ー
テ
ィ
ー

用
の
貸
し
衣
装
、
バ
ッ
グ
や
靴
な
ど
の
小
物
は
よ

く
知
ら
れ
る
と
こ
ろ
だ
が
、
そ
れ
以
外
に
も
多
種

多
様
な
モ
ノ
が
あ
る
。
単
身
赴
任
時
に
便
利
な
家

具
、
冷
蔵
庫
や
電
子
レ
ン
ジ
、
洗
濯
機
な
ど
の
家

電
製
品
、
ビ
デ
オ
カ
メ
ラ
や
プ
ロ
ジ
ェ
ク
タ
な
ど

A
V
機
器
、
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
用
品
、
テ
ン
ト
や
寝

袋
な
ど
の
ア
ウ
ト
ド
ア
用
品
、
ト
ラ
ベ
ル
用
品

等
々
。
探
し
て
み
る
と
、
結
構
い
ろ
ん
な
も
の
が

レ
ン
タ
ル
で
き
る
。

　

特
に
充
実
し
て
い
る
の
は
、
使
用
期
間
が
限
ら

れ
る
ベ
ビ
ー
ベ
ッ
ド
な
ど
の
ベ
ビ
ー
用
品
と
、
条
件

に
よ
っ
て
は
介
護
保
険
制
度
も
使
え
る
介
護
用

品
・
福
祉
用
品
の
レ
ン
タ
ル
だ
。
こ
の
分
野
に
つ

が
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
を
回
っ
て
、
車
の
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
や

車
内
清
掃
、
給
油
な
ど
を
行
っ
て
い
ま
す
。
当
社
は

全
国
約
1
万
６
０
０
０
カ
所
で
展
開
す
る
時
間
貸
駐

車
場
「
タ
イ
ム
ズ
」を
事
業
の
柱
と
し
て
お
り
、
駐
車

場
の
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
や
集
金
な
ど
を
行
う
グ
ル
ー
プ
会

社
の
タ
イ
ム
ズ
サ
ー
ビ
ス
に
よ
っ
て
、カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン

グ
の
車
の
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
も
効
率
的
に
行
っ
て
い
ま
す
。

車
の
予
約
が
取
り
に
く
い
こ
と
は

あ
り
ま
せ
ん
か
？

Q

　

 

　

　

個
人
会
員
が
６
割
以
上
を
占
め
る
の
で
、
利
用
が

土
日
に
偏
っ
て
し
ま
う
傾
向
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
た

め
、
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
に
よ
っ
て
は
土
日
だ
と
な
か
な
か

借
り
ら
れ
な
い
時
間
帯
も
あ
る
と
い
う
の
が
、
正
直

な
と
こ
ろ
で
す
。

　

全
国
で
使
え
る
よ
う
に
展
開
エ
リ
ア
を
拡
大
す
る

と
と
も
に
、
車
の
稼
働
状
況
を
分
析
し
て
、
需
要

の
高
い
場
所
へ
の
車
の
配
備
を
増
や
す
な
ど
し
て
、

借
り
ら
れ
な
い
状
況
を
つ
く
ら
な
い
よ
う
努
め
て
い

ま
す
。車

を
ぶ
つ
け
た
り
、

傷
つ
け
た
り
し
た
ら
？

Q
 　

　

ご
利
用
中
の
万
一
の
事
故
に
備
え
、
利
用
料
金

の
中
に
は
あ
ら
か
じ
め
保
険
料
が
含
ま
れ
て
い
ま

す
。
補
償
内
容
は
、
対
人
補
償
、
対
物
補
償
、
車

両
補
償
、
人
身
傷
害
補
償
で
、
搭
乗
者
傷
害
は
付

い
て
い
ま
せ
ん
。
で
す
か
ら
、
車
を
こ
す
っ
た
り
、

多
少
傷
つ
け
て
も
カ
バ
ー
さ
れ
ま
す
が
、
営
業
補

償
と
し
て
別
途
２
万
円
を
お
支
払
い
い
た
だ
く
こ

と
に
な
り
ま
す
。

考
え
る
と
、
車
の
新
規
利
用
者
を
カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン

グ
が
掘
り
起
こ
し
た
と
言
え
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

実
際
、
退
会
者
の
約
２
割
は
「
車
の
購
入
」
が

退
会
理
由
で
す
。
カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
を
利
用
し
た

こ
と
に
よ
っ
て
そ
の
魅
力
を
体
感
し
、「
自
分
の
車
が

欲
し
く
な
っ
た
」
と
い
う
方
も
い
れ
ば
、「
子
ど
も
が

生
ま
れ
て
車
を
購
入
す
る
か
ら
」
と
い
う
よ
う
に

ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
の
変
化
が
背
景
に
あ
る
方
も
い
ま
す
。

地
方
で
の
利
用
状
況
は
？

Q

　
　

　

都
心
部
で
は
、
家
の
近
く
の
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
に

あ
る
カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
を
マ
イ
カ
ー
代
わ
り
に
利

用
す
る
人
が
多
い
よ
う
で
す
。

　

一
方
、
地
方
で
は
、
旅
行
な
ど
で
訪
れ
た
人
が

移
動
の
足
と
し
て
利
用
し
た
り
、
地
元
の
人
が
セ

カ
ン
ド
カ
ー
と
し
て
利
用
し
た
り
さ
れ
て
い
ま
す
。

地
方
で
は
車
の
所
有
率
が
高
い
傾
向
に
あ
り
ま
す

が
、「
家
に
１
台
あ
る
が
、
利
用
が
重
な
っ
て
し
ま

っ
た
と
き
は
、
１
人
は
カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
を
利
用

す
る
」「
家
の
車
は
大
き
く
て
運
転
し
に
く
い
の
で
、

免
許
を
取
り
立
て
の
子
ど
も
は
カ
ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ

の
コ
ン
パ
ク
ト
カ
ー
を
使
う
」
な
ど
と
い
っ
た
理
由

も
あ
る
よ
う
で
す
。

　

ま
た
、
法
人
会
員
の
場
合
は
、
地
元
の
企
業
も

使
わ
れ
ま
す
が
、
他
の
エ
リ
ア
か
ら
の
出
張
で
訪

れ
た
方
が
利
用
さ
れ
る
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。

車
の
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
は

ど
う
さ
れ
て
い
る
の
で
す
か
？

Q

　

 

　

　

ほ
ぼ
２
週
間
に
１
回
、
グ
ル
ー
プ
会
社
の
ス
タ
ッ
フ

■ 

探
し
て
み
る
と
結
構
い
ろ
い
ろ
あ
る

　

 

レ
ン
タ
ル
商
品
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１年目 ２年目 ３年目 ４年目 ５年目
車両本体価格 1,325,160 円

オプション設置価格 96,120 円

リサイクル料金 9,000 円

自動車取得税 33,100 円

自動車重量税 24,600 円 7,500 円 7,500 円

自動車税 29,500 円 29,500 円 29,500 円 29,500 円 29,500 円

自賠責保険料 36,780 円 25,830 円

新車購入時諸費用・手数料 65,727 円

（購入時小計 1,619,987 円）
自動車保険料（任意保険・30歳以上） 40,000 円 40,000 円 40,000 円 40,000 円 40,000 円

車検整備・法定点検・オイル交換等 20,000 円 20,000 円 50,000 円 20,000 円 50,000 円

タイヤ交換等 45,000 円

燃料代／年間走行距離2,000km
（燃費20km/ℓ、1ℓ当たり130円で計算） 13,000 円 13,000 円 13,000 円 13,000 円 13,000 円

駐車場代（月額15,000円） 180,000 円 180,000 円 180,000 円 180,000 円 180,000 円

合計 1,872,987 円 282,500 円 345,830 円 282,500 円 365,000 円

１年目 ２年目 ３年目 ４年目 ５年目

入会時会員カード発行手数料 1,550 円

基本料金（月額1,030円×12カ月・
利用料金充当分を含む） 12,360 円 12,360 円 12,360 円 12,360 円 12,360 円

利用料金充当分 －12,360 円 －12,360 円 －12,360 円 －12,360 円 －12,360 円

利用料金 165,848 円 165,848 円 165,848 円 165,848 円 165,848 円

合計 167,398 円 165,848 円 165,848 円 165,848 円 165,848 円

「借りる」という選択肢を考える

首都圏在住のサンデードライバーのケースで比較

車を所有？ or カーシェアリング？ 

【メリット】
・いつでも自由に乗れる
・毎日乗る場合は費用が安い
・車という資産が持てる

【デメリット】
・購入費・維持費がかかる
・車の管理・維持のための時間が必要

【メリット】
・購入費・維持費が不要
・車の管理・維持にかかる時間が不要
・利用サービスによっては、いろいろな車に乗れる

【デメリット】
・借りたいときに借りられないことがある
・車内で喫煙できない、ペットを乗せられない等　　

使用上の制限がある

【図表5】

車を所有

カーシェアリング

＊ 40代・コンパクトカー・首都圏在住

■　費用以外も含めたメリット、デメリットの比較

車を所有

＊ タイムズカープラスに入会・月４回使用（２時間×３回、12時間×１回）・年間走行距離2,000km・個人プラン・ベーシック

カーシェアリング

２時間利用×月３回×12カ月
1,648円×３回×12カ月＝59,328円

12時間パック利用×月１回×12カ月
6,690円×１回×12カ月＝80,280円

パック料金の距離料金1,640km
16円×1,640km＝26,240円

利用料金合計
59,328円＋80,280円＋26,240円
＝165,848円

※ 車検は36カ月目・60カ月目、法定点検は12カ月目・24カ月目・48カ月目に実施
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下
の
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。

［
ベ
ビ
ー
用
品
］

　

①
ベ
ビ
ー
ベ
ッ
ド

　

②
チ
ャ
イ
ル
ド
シ
ー
ト

　

③
ハ
イ
ロ
ー
チ
ェ
ア

　

④
ベ
ビ
ー
カ
ー

　

⑤
ベ
ビ
ー
ス
ケ
ー
ル

　

レ
ン
タ
ル
期
間
に
つ
い
て
は
、
ベ
ビ
ー
ベ
ッ
ド
な

ら
３
カ
月
～
６
カ
月
、
ハ
イ
ロ
ー
チ
ェ
ア
な
ら
３
カ

月
～
４
カ
月
が
平
均
的
な
レ
ン
タ
ル
期
間
で
す
。

そ
の
た
め
、
レ
ン
タ
ル
料
金
は
、
１
カ
月
単
位
で

設
定
し
て
い
ま
す
。
長
く
ご
利
用
い
た
だ
く
ほ
ど
、

お
ト
ク
に
お
使
い
い
た
だ
け
る
長
期
割
引
、
帰
省

や
旅
行
な
ど
で
短
期
利
用
さ
れ
る
お
客
さ
ま
の
た

め
に
短
期
割
引
も
ご
用
意
し
て
い
ま
す
。

［
介
護
用
品
・
福
祉
用
具
］

　

①
手
す
り

　

②
介
護
ベ
ッ
ド

　

③
車
い
す

　

④
歩
行
器

　

⑤
ス
ロ
ー
プ　

　

レ
ン
タ
ル
期
間
に

つ
い
て
は
、
お
客
さ
ま
の
介
護
環
境
、
身
体
状
況

に
よ
っ
て
異
な
り
ま
す
。こ
れ
ら
の
変
化
に
合
わ
せ
、

利
用
者
さ
ま
に
と
っ
て
適
切
な
介
護
用
品
や
福
祉

用
具
を
選
ん
で
い
た
だ
け
る
の
が
、
レ
ン
タ
ル
の
メ

リ
ッ
ト
で
も
あ
り
ま
す
。

メ
ン
テ
ナ
ン
ス
や
衛
生
管
理
は

き
ち
ん
と
さ
れ
て
い
る
の
で
す
か
？

Q
　

お
客
さ
ま
か
ら
返
却
さ
れ
た
商
品
は
、
各
店
舗

い
て
は
、
地
域
限
定
だ
っ
た
り
、
比
較
的
小
規
模
の

事
業
者
が
多
い
が
、
広
く
全
国
に
分
布
し
て
い
る
。

こ
の
う
ち
、
ベ
ビ
ー
用
品
や
ト
ラ
ベ
ル
用
品
な
ど
を

レ
ン
タ
ル
で
き
る
「
ダ
ス
キ
ン
レ
ン
ト
オ
ー
ル
」
と

介
護
用
品
・
福
祉
用
具
が
レ
ン
タ
ル
で
き
る
「
ダ
ス

キ
ン
ヘ
ル
ス
レ
ン
ト
」
の
両
分
野
に
お
い
て
事
業
展

開
し
て
い
る
株
式
会
社
ダ
ス
キ
ン
の
レ
ン
ト
オ
ー
ル

事
業
部
・
津
村
さ
ん
に
話
を
伺
っ
た
。

ど
ん
な
モ
ノ
が

レ
ン
タ
ル
で
き
ま
す
か
？

Q
　
「
ダ
ス
キ
ン
レ
ン
ト
オ
ー
ル
」
で
は
、
ベ
ビ
ー
用

品
と
し
て
ベ
ビ
ー
ベ
ッ
ド
や
ベ
ビ
ー
カ
ー
を
は
じ

め
、
ベ
ビ
ー
ス
ケ
ー
ル
や
お
食
い
初
め
祝
膳
等
、

ト
ラ
ベ
ル
用
品
で
は
ス
ー
ツ
ケ
ー
ス
や
海
外
用
ド
ラ

イ
ヤ
ー
等
、
ま
た
、
企
業
や
自
治
体
向
け
に
イ
ベ

ン
ト
用
品
の
レ
ン
タ
ル
な
ど
多
種
多
様
な
商
品
を

取
り
揃
え
て
い
ま
す
。

　
「
ダ
ス
キ
ン
ヘ
ル
ス
レ
ン
ト
」
で
は
、
介
護
ベ
ッ

ド
や
床
ず
れ
防
止
用
具
、
手
す
り
、
車
い
す
、
ス

ロ
ー
プ
等
の
介
護
保
険
に
定
め
ら
れ
た
レ
ン
タ
ル

商
品
13
品
目
、
約
３
１
０
０
ア
イ
テ
ム
を
ラ
イ
ン

ア
ッ
プ
し
て
い
ま
す
。　

各
々
の
レ
ン
タ
ル
商
品
Ｂ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
５

と
、
レ
ン
タ
ル
期
間
の
平
均
は
？

Q
　

当
社
に
お
け
る
ベ
ビ
ー
用
品
と
介
護
用
品
・
福

祉
用
品
の
レ
ン
タ
ル
人
気
商
品
Ｂ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
５
は
以

最寄りのダスキンヘルスレントの店舗に電話で連絡すると、
福祉用具専門相談員が、利用者の住環境・介護環境及び身体状況を考慮し、
適切な介護用品・福祉用具を選定、アドバイスしてくれる。この際、レンタ
ルサービスの仕組み等についても説明してくれる。

電話またはダスキンヘルスレントの店舗でレンタルする商品を確認し、
契約内容やレンタル料金について説明を受ける。
商品受け取りの日時や場所を決めたら、契約書等を作成してもらう。

自宅等で商品を受け取る。必要に応じて設置・組立をして
もらう。使用上の注意や取扱い方法等の説明を受ける。

レンタルは1カ月単位で利用。

申込み
･契約

商品の受取り

レンタル開始

電話での相談
・商品選定

【図表6】レンタル介護用品・福祉用具の利用の流れ、利用料金の一例（ダスキンヘルスレントの場合）

福祉用具専門相談員が使用状況や適合状況を確認し、
介護度の変化に応じて商品の交換・追加・回収をしてくれる。

アフター
サービス

【利用料金の一例】
■介護ベッド
通常レンタル料金 月額11,000円

（介護保険利用時負担額 月額
1,100円）
※利用者の負担割合が変更となる場

合は、介護保険利用時負担額も
変更となる。

介護保険でレンタルするには？
「要介護（要支援）認定」が必要と
なる。レンタルする前に居住地域の
窓口（地域包括支援センターなど）
に相談し、申請のアドバイスや手続
きの説明を受けなければならない。

■ 

ベ
ビ
ー
用
品
、
介
護
用
品
・
福
祉
用
具

の
レ
ン
タ
ル
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レ
ン
タ
ル
中
、
万
が
一
、

傷
付
け
た
り
、破
損
さ
せ
た
場
合
は
？

Q
　

通
常
の
使
用
に
お
い
て
の
キ
ズ
、
汚
れ
に
つ
い

て
は
費
用
を
い
た
だ
き
ま
せ
ん
。
た
だ
し
、
お
客

さ
ま
の
不
注
意
に
よ
る
破
損
は
別
途
修
理
代
を
い

た
だ
き
ま
す
。

　

一
部
の
商
品
に
つ
い
て
は
「
レ
ン
タ
ル
動
産
保

険
」
の
適
用
が
受
け
ら
れ
る
場
合
が
あ
り
ま
す
が
、

一
定
の
審
査
が
必
要
と
な
り
ま
す
。
ま
た
、
保
険

適
用
時
の
免
責
金
額
に
つ
き
ま
し
て
は
ご
利
用
者

さ
ま
の
ご
負
担
と
な
り
ま
す
。

　

最
後
に
、
レ
ン
タ
ル
や
リ
ー
ス
に
対
す
る
人
々
の

意
識
に
つ
い
て
見
て
み
た
い
。

　
【
図
表
７
】
は
、
野
村
総
合
研
究
所
が
実
施
し
た

「
生
活
者
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
」
の
う
ち
レ
ン
タ
ル
や
リ

「借りる」という選択肢を考える

ー
ス
に
対
す
る
抵
抗
感
に
つ
い
て
の
結
果
で
あ
る
。　

1
9
8
5
年
時
点
で
は
10
代
～
30
代
に
抵
抗
感
の

薄
い
人
が
３
割
以
上
い
る
の
に
対
し
、
40
代
以
上

は
抵
抗
感
が
強
い
。
そ
の
約
30
年
後
の
2
0
1
2

年
、
2
0
1
5
年
は
、
40
代
以
上
に
つ
い
て
も
抵

抗
感
が
薄
れ
て
き
て
い
る
こ
と
が
わ
か
る
。
こ
れ
は

１
９
８
５
年
当
時
の
10
代
～
30
代
が
40
代
～
60
代

に
な
っ
て
い
る
た
め
と
推
測
さ
れ
る
。
加
え
て
、
エ

コ
意
識
の
高
ま
り
な
ど
か
ら
モ
ノ
の
消
費
の
仕
方
が

見
直
さ
れ
て
い
た
り
、
モ
ノ
の
所
有
へ
の
こ
だ
わ
り

が
薄
れ
き
て
い
る
の
か
も
し
れ
な
い
。

　

レ
ン
タ
ル
や
リ
ー
ス
は
取
扱
い
に
気
を
遣
っ
た
り
、

う
っ
か
り
延
滞
す
れ
ば
料
金
が
か
さ
む
な
ど
注
意
は

必
要
だ
が
、
上
手
に
活
用
す
る
と
、
家
計
の
負
担

が
減
ら
せ
た
り
、
処
分
す
る
際
の
手
間
を
減
ら
せ
る

な
ど
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
。
買
う
前
に
一
度
検
討
し
て

み
る
価
値
は
あ
る
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

       

（
取
材
・
執
筆
／
ラ
イ
タ
ー　

更
田
沙
良
）

■ 

レ
ン
タ
ル
、
リ
ー
ス
へ
の
抵
抗
感
は

    

薄
く
な
る
傾
向
に

ネットオークションや
フリマアプリでの中古品の売買
　
　環境負荷の観点から見ると、中古品
を買ったり、不要になったモノを売ると
いうのも一つの方法だ。中古品を売り
買いするのに、ネットオークションやフ
リマアプリを活用する人が増えている。
　ネットオークションやフリマアプリで
は、出品者や購入者の評価システムが
導入されていることが多いため、お互い
誠意をもって対応しようという意識が働
きやすくなっている。
　とはいえ、モノや金銭のやり取りは、
基本的に個人間での取引。つまり、何
かトラブルがあったら、当事者間で解
決するのが原則である。
　売買にあたっては、規約やルール、
商品の詳細、送料、振込方法等をしっ
かり確認し、
リスクがあ
ることも承
知した上で、
利用したい。

【図表7】レンタルやリースに対する抵抗感の変化

出典：『なぜ、日本人は考えずにモノを買いたいのか？』野村総合研究所　松下東子・日戸浩之・林裕之著、東洋経済新報社刊、
　　　2016年10月　図表3-4-1（「生活者アンケート調査」1985年、「生活者１万人アンケート調査」2012年・2015年）

で
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
を
行
っ
て
い
ま
す
。
衛
生
用
品

に
つ
い
て
は
、
商
品
ご
と
に
決
め
ら
れ
た
手
順
と
基

準
に
従
っ
て
消
毒
を
行
う
ほ

か
、
一
部
商
品
に
関
し
て
は
別

途
契
約
を
結
ん
だ
指
定
事
業

者
に
洗
浄
・
消
毒
を
依
頼
し

て
い
ま
す
。

質問：レンタルやリースを使うことに抵抗があるか？
　Ａ：レンタルやリースを使うことに抵抗はない。
　Ｂ：自分の使うものは、なるべく買って自分のものにしたい。

＜「Ａに近い」「どちらかと言えばAに近い」とする回答の割合＞
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